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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Назначение основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования 

Основная профессиональная образовательная программа высшего образования (далее – 

ОПОП ВО), реализуемая по направлению подготовки 27.04.03 Управление качеством, про-

филь «Управление качеством, стандартизация, метрология, сертификация» представляет со-

бой систему документов, разработанную и утвержденную в Государственном образователь-

ном учреждении высшего профессионального образования «Донецкий национальный техни-

ческий университет» (далее – Университет) с учетом потребностей рынка труда на основе 

Федерального государственного образовательного стандарта высшего образования по 

направлению подготовки Управлению качеством.   

(Приказ Министерства науки и высшего образования РФ от 11 августа 2020 г. N 947 

"Об утверждении федерального государственного образовательного стандарта высшего об-

разования - магистратура по направлению подготовки 27.03.02 Управление качеством" (с 

изменениями и дополнениями)). 

ОПОП ВО регламентирует цели, объем, содержание и планируемые результаты освое-

ния ОПОП ВО, а также условия осуществления образовательной деятельности по ОПОП ВО. 

1.2. Нормативные документы 

 Федеральный закон от 29 декабря 2012 года №273-ФЗ «Об образовании в Россий-

ской Федерации» (с изменениями и дополнениями); 

 Федеральный государственный образовательный стандарт высшего образования по 

направлению подготовки 27.04.02 Управление качеством и уровню высшего образования ма-

гистратура, утвержденный приказом Министерства науки и высшего образования Россий-

ской Федерации от 11.08.2020 № 947; 

 Приказ Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 6 ап-

реля 2021 года № 245 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образова-

тельной деятельности по образовательным программам высшего образования – программам 

бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры»; 

 Приказ Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 

5 августа 2020 года № 885 «Об утверждении Положения о практической подготовке обуча-

ющихся»; 

 Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 29 июня 2015 

года № 636 «Об утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам высшего образования – программам бакалавриата, програм-

мам специалитета и программам магистратуры»; 

 – Положение об организации учебного процесса в Государственном образователь-

ном учреждении высшего профессионального образования «Донецкий национальный техни-

ческий университет», принятое решением Учёного совета ГОУВПО «ДОННТУ» от 

27.04.2018 г., № 3 (в действующей редакции); 

 Устав Государственного образовательного учреждения высшего профессионального 

образования «Донецкий национальный технический университет», утвержденный приказом 

ГОУВПО «ДОННТУ» от 15.11.2019 № 1587; 

Профессиональные стандарты: 1) «Специалист по качеству», утвержденный приказом 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от  22.04.2021 г. № 276Н 

(зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 24.05.2021 г., регистра-

ционный № 63608). Наименование вида и код профессиональной деятельности – Специалист 

по качеству, 40.062; 2) «Специалист по техническому контролю качества продукции», 

утвержденный приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации 

от 15.07.2021 г. № 408Н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 

18.08.2021 г., регистрационный № 64684). Наименование вида и код профессиональной дея-
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тельности – Специалист по техническому контролю качества продукции, 40.010; 3) «Специа-

лист по сертификации и подтверждению соответствия», утвержденный приказом Министер-

ства труда и социальной защиты Российской Федерации от  16.09.2022 г. № 575Н (зареги-

стрирован Министерством юстиции Российской Федерации Федерации 18.10.2022г., реги-

страционный № 70581). Наименование вида и код профессиональной деятельности – Специ-

алист по сертификации и подтверждению соответствия, 40.060. 

1.3. Цель и задачи основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования 

Основной целью ОПОП ВО магистратуры является подготовка квалифицированных 

кадров посредством формирования у обучающихся универсальных, общепрофессиональных 

и профессиональных компетенций в соответствии с требованиями Федерального государ-

ственного образовательного стандарта высшего образования (далее – ФГОС ВО) по направ-

лению подготовки 27.04.02 Управление качеством, а также развития личностных качеств, 

позволяющих реализовать сформированные компетенции в профессиональной деятельности. 

В области воспитания общей целью ОПОП ВО является формирование социально-

личностных качеств студентов: целеустремленности, организованности, трудолюбия, ответ-

ственности, гражданственности, толерантности, а также повышение их общей культуры. 

В области обучения целями ОПОП ВО являются: подготовка в области основ гумани-

тарных, социальных, экономических, математических и естественнонаучных знаний; полу-

чение высшего образования, позволяющего выпускнику успешно проводить разработки и 

исследования, направленные на развитие своей области профессиональной деятельности, об-

ладать предметно-специализированными компетенциями, способствующими его социальной 

мобильности и устойчивости на рынке труда. 

1.4. Перечень сокращений 

ОПОП ВО – основная профессиональная образовательная программа высшего образо-

вания. 

ФГОС ВО – Федеральный государственный образовательный стандарт высшего обра-

зования. 

УК – универсальные компетенции. 

ОПК – общепрофессиональные компетенции. 

ПК – профессиональные компетенции. 

ПС – профессиональный стандарт. 

з.е. – зачетная единица. 

ПД – профессиональная деятельность. 

ГИА – государственная итоговая аттестация. 

2. ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ВЫПУСКНИКА  

2.1. Общее описание профессиональной деятельности выпускников 

Области профессиональной деятельности и (или) сферы профессиональной деятельно-

сти, в которых выпускники, освоившие образовательную программу, могут осуществлять 

профессиональную деятельность: 

40 Сквозные виды профессиональной деятельности в промышленности (в сфере анали-

за и улучшения качества работы предприятий и организаций любой отраслевой принадлеж-

ности и организационной формы, совершенствования их систем управления качеством на 

основе принципов и подходов всеобщего управления качеством (TQM)). 
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В рамках освоения образовательной программы выпускники готовятся к решению за-

дач профессиональной деятельности следующих типов: 

 производственно-технологический; 

 проектно-конструкторский;  

 организационно-управленческий; 

 научно-исследовательский. 

Выпускники, освоившие образовательную программу, могут осуществлять профессио-

нальную деятельность на предприятиях и в организациях всех видов деятельности и всех 

форм собственности в должности от специалиста и менеджера по качеству до руководителя 

подразделений (управляющего) в обрабатывающей промышленности. 

Объекты профессиональной деятельности выпускников или область (области) знания: 

являются системы менеджмента качества, стандартизации и сертификации, управление каче-

ством процессов, продукции и услуг, техническое регулирование, метрологическое обеспе-

чение, аккредитация, образующие их организационные структуры, методики, процессы и ре-

сурсы, способы и методы их исследования и оценки в различных сферах деятельности.. 

2.2. Перечень документов, закрепляющих квалификационные характеристики, 

соотнесенных с ФГОС ВО 

Выпускник направления подготовки Управление качеством 27.03.02, магистерская про-

грамма «Управление качеством, стандартизация, метрология, сертификация», должен быть 

готов к выполнению обобщенных трудовых функций и трудовых функций (таблица 2.1.). 

Таблица 2.1 – Перечень документов, закрепляющих квалификационные 

характеристики, обобщенных трудовых функций и трудовых функций 

№ 

п/п 
Код ПС 

Наименование  

профессионального 

стандарта 

Обобщенная трудовая 

функция 
Трудовая функция 

40 – Сквозные виды профессиональной деятельности 

1 40.062 «Специалист по 

качеству», 

утвержденный 

приказом Мини-

стерства труда и 

социальной за-

щиты Россий-

ской Федерации 

от  22.04.2021 г. 

№ 276н 

С. Управление ка-

чеством продук-

ции (работ, услуг) 

в организации 

C/01.7 Формирование политики в обла-

сти планирования качества продукции 

(работ, услуг) в организации 

C/02.7 Обеспечение функционирования 

системы управления качеством (ме-

неджмента качества) 

C/03.7 Контроль выпуска продукции 

(работ, услуг), соответствующих требо-

ваниям технических регламентов, стан-

дартов (технических условий), утвер-

жденным образцам (эталонам) и техни-

ческой документации, условиям поста-

вок и договоров 

2 

 

40.010 Специалист по 

техническому 

контролю каче-

ства продукции 

утвержденный 

приказом Мини-

стерства труда и 

D Организация 

работ по контролю 

качества продук-

ции в подразделе-

нии на этапах 

жизненного цикла 

D/01.7 Организация разработки и внед-

рения новых методов и средств техниче-

ского контроля 

D/02.7 Организация и проведение оцен-

ки соответствия, входного контроля, ис-
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№ 

п/п 
Код ПС 

Наименование  

профессионального 

стандарта 

Обобщенная трудовая 

функция 
Трудовая функция 

40 – Сквозные виды профессиональной деятельности 

социальной за-

щиты Россий-

ской Федерации 

от  15.07.2021 г. 

№ 480н 

пытаний и приемки продукции 

D/03.7 Организация работ по анализу 

претензий и рекламаций потребителей 

на выпускаемую продукцию в подразде-

лении 

D/04.7 Функциональное руководство 

работниками подразделения техниче-

ского контроля 

3 40.060 Специалист по 

сертификации и 

подтверждении 

соответствия 

утвержденный 

приказом Мини-

стерства труда и 

социальной за-

щиты Россий-

ской Федерации 

от  16.09.2022 г. 

№ 575н 

D Руководство 

структурным под-

разделением по 

сертификации, 

подтверждению 

соответствия и 

(или) стандартиза-

ции 

D/01.7 Организация работ в области сер-

тификации, подтверждения соответ-

ствия и (или) стандартизации 

D/01.7 Контроль за актуализацией и со-

вершенствованием документов в обла-

сти сертификации, подтверждения соот-

ветствия и (или) стандартизации с при-

менением систем цифровизации процес-

сов 

E Руководство ор-

ганом по сертифи-

кации 

E/01.7 Планирование и обеспечение дея-

тельности органа по сертификации 

E/02.7 Управление организационно-

хозяйственной и финансово-  

E/02.7 7 экономической деятельностью 

органа по сертификации 

E/03.7 Развитие сотрудничества, пред-

ставление органа по сертификации в от-

ношениях с государственными органа-

ми, профессиональными сообществами 

и международными организациями 

 

2.3. Перечень основных задач профессиональной деятельности выпускников  

Области профессиональной деятельности выпускников, освоивших образовательную 

программу, соотнесенные с типами задач профессиональной деятельности и учитывающие 

профессиональные задачи, представлены в таблице 2.2. 

Таблица 2.2 – Перечень основных задач профессиональной деятельности выпускников 

Область профессиональной  

деятельности  

(по реестру Минтруда) 

Типы задач  

профессиональной 

 деятельности 

Задачи 

профессиональной деятельности 

40 Сквозные виды профес-

сиональной деятельности 

производственно-

технологический 

непрерывное исследование производственных 

процессов с целью совершенствования дея-

тельности организации, предприятия 

выявление необходимых усовершенствований 

и разработка новых, более эффективных 

средств контроля качества;  

статистическое обеспечение управления каче-
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Область профессиональной  

деятельности  

(по реестру Минтруда) 

Типы задач  

профессиональной 

 деятельности 

Задачи 

профессиональной деятельности 

ством 

технологические основы формирования каче-

ства и производительности труда; 

прикладная метрология, метрологическое 

обеспечение проектирования, производства и 

эксплуатации технических изделий и систем; 

разработка методов и средств повышения без-

опасности и экологичности технологических 

процессов; 

организация работ по внедрению информаци-

онных технологий в управление качеством и 

защита информации; 

разработка и подготовка к сертификации си-

стем управления качеством; 

обеспечение выполнения мероприятий по 

улучшению качества продукции, совершен-

ствованию метрологического обеспечения;  

проведение мероприятий по разработке новых 

и пересмотру действующих стандартов, пра-

вил, норм и других документов по управле-

нию качеством, стандартизации, сертифика-

ции и метрологическому обеспечению; 

подтверждение соответствия продукции, про-

цессов и услуг требованиям технических ре-

гламентов, стандартов или условиям догово-

ров; 

определение номенклатуры измеряемых и 

контролируемых параметров продукции и 

технологических процессов, выбор средств 

измерений, испытаний и контроля; 

разработка локальных поверочных схем по 

видам и средствам измерений, проведение по-

верки и калибровки средств измерений; 

разработка планов, программ и методик вы-

полнения оценки технического уровня и каче-

ства продукции и технологических процессов, 

испытаний и контроля, инструкций по эксплу-

атации оборудования и другой конструктор-

ской, технологической и эксплуатационной 

документации;  

проектно-

конструктор-

ский; 

 

участие в разработке методов проектирования 

систем управления качеством, формировании 

целей проекта, критериев и показателей до-

стижения целей, построение структуры их 

взаимосвязей, выявление приоритетов реше-

ния задач с учетом нравственных областей 

деятельности; 

участие в проектировании и совершенствова-
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Область профессиональной  

деятельности  

(по реестру Минтруда) 

Типы задач  

профессиональной 

 деятельности 

Задачи 

профессиональной деятельности 

нии коммуникационных процессов и проце-

дур признания заслуг качественно выполнен-

ной работы; 

участие в проектировании процессов с целью 

разработки стратегии никогда не прекращаю-

щегося улучшения качества; 

использование информационных технологий 

и систем автоматизированного проектирова-

ния на основе системного подхода; 

участие в проектировании моделей систем 

управления качеством с построением вариан-

тов решения проблем и их анализом, прогно-

зирование последствий каждого варианта, 

нахождение решения в условиях многокрите-

риальности и неопределенности; 

разработка рабочей проектной и технической 

документации, оформление законченных про-

ектно-конструкторских работ с проверкой их 

соответствия стандартам, техническим усло-

виям, техническим регламентам и другим 

нормативным документам,  

проведение метрологической экспертизы кон-

структорской и технологической документа-

ции; 

 

организационно-

управленческий 

организация мероприятий, необходимых для 

эффективной работы системы управления ка-

чеством; 

управленческий учет и практическое исполь-

зование показателей переменных и постоян-

ных затрат на обеспечение качества продук-

ции; 

проведение мероприятий по улучшению каче-

ства продукции и оказания услуг; 

управление материальными и информацион-

ными потоками при производстве продукции 

и оказании услуг в условиях всеобщего 

управления качеством; 

проведение контроля и испытаний в процессе 

производства, разработка мероприятий по 

контролю и повышению качества продукции и 

процессов, метрологическому обеспечению 

производства, испытаний и эксплуатации, 

планированию работ по стандартизации, сер-

тификации, систематизации стандартов, норм 

и других документов; 

участие в: рекламационной работе; аккреди-

тации испытательных лабораторий, органов 
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Область профессиональной  

деятельности  

(по реестру Минтруда) 

Типы задач  

профессиональной 

 деятельности 

Задачи 

профессиональной деятельности 

по подтверждению соответствия, метрологи-

ческих, исследовательских и инспекционных 

подразделений; подготовке планов внедрения 

новой контрольно-измерительной техники; 

проведении сертификации продукции, персо-

нала, систем управления качеством; 

научно – иссле-

довательская 

деятельность 

изучение научно-технической информации, 

отечественного и зарубежного опыта в обла-

сти управления качеством, метрологии, стан-

дартизации, сертификации и технического ре-

гулирования; 

участие в работах по моделированию процес-

сов деятельности предприятия с использова-

нием стандартных пакетов и средств автома-

тизированного проектирования; 

проведение экспериментов по заданным мето-

дикам, обработка и анализ результатов, со-

ставление протоколов проведенных исследо-

ваний, подготовка научных обзоров и публи-

каций; 

участие в работах по составлению научных 

отчетов и во внедрении результатов исследо-

ваний и разработок в области управления ка-

чеством, метрологии, стандартизации, серти-

фикации и технического регулирования.  

3. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ  

3.1. Профиль образовательной программы в рамках направления подготовки 

Специфика направления подготовки 27.04.02 «Управление качеством» определяет 

профиль образовательной программы «Управление качеством, стандартизация, метрология, 

сертификация». 

3.2. Квалификация, присваиваемая выпускникам образовательной программы 

По итогам освоения образовательной программы выпускникам присваивается квали-

фикация «Магистр» согласно приказу Минобрнауки России от 12 сентября 2013 г. № 1061 

«Об утверждении перечней специальностей и направлений подготовки высшего образова-

ния» (с изменениями и дополнениями). 

3.3. Объем и срок обучения по образовательной программе 

Объем образовательной программы составляет 120 з.е. в соответствии с ФГОС ВО. 

Объем образовательной программы, реализуемый за один учебный год, составляет не 

более 60 з.е.; при ускоренном обучении – не более 80 з.е. 

Срок обучения по образовательной программе составляет в очной форме 2 года, в заочной 

– 2 года 3 месяца.  

http://ops.spmi.edu.ru/UMK-service/MO-orders/10611.pdf
http://ops.spmi.edu.ru/UMK-service/MO-orders/10611.pdf
http://ops.spmi.edu.ru/UMK-service/MO-orders/10611.pdf
http://ops.spmi.edu.ru/UMK-service/MO-orders/10611.pdf
http://ops.spmi.edu.ru/UMK-service/MO-orders/10611.pdf
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3.4. Форма обучения 

Форма обучения: очная, заочная. 

4. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

4.1. Требования к планируемым результатам освоения образовательной 

программы, обеспечиваемым дисциплинами (модулями) и практиками  

Результаты освоения ОПОП ВО определяются приобретаемыми выпускником компе-

тенциями, т.е. его способностью применять знания, умения, личные качества, трудовые 

навыки (умения) в соответствии с задачами профессиональной деятельности и требованиями 

к квалификации.  

Универсальные, общепрофессиональные и профессиональные компетенции выпускни-

ка, формируемые в процессе освоения данной ОПОП ВО:  

 ОПК и УК установлены в соответствии с ФГОС ВО по соответствующему направле-

нию подготовки; 

 ПК – определены на основе профессиональных стандартов, соответствующих про-

фессиональной деятельности выпускников по соответствующему направлению подготовки, а 

также на основе анализа требований к профессиональным компетенциям, предъявляемых к 

выпускникам на рынке труда, обобщения отечественного и зарубежного опыта, проведения 

консультаций с ведущими работодателями в которой востребованы выпускники, иных ис-

точников. 

В ОПОП ВО установлены индикаторы достижения компетенций: универсальных, об-

щепрофессиональных и профессиональных. 

Совокупность запланированных результатов обучения по дисциплинам (модулям) и 

практикам должна обеспечивать формирование у выпускника всех компетенций, установ-

ленных образовательной программой. 

4.2. Универсальные компетенции выпускников и индикаторы их достижения 

ФГОС ВО и программа магистратуры устанавливает следующие универсальные компе-

тенции (таблица 4.1.). 

Таблица 4.1 – Универсальные компетенции выпускников и индикаторы их достижения 

Категория  

(группа) УК 
Код и наименование УК 

Код и наименование индикатора  

достижения УК 

Системное и 

критическое 

мышление 

УК-1. Способен осу-

ществлять критический 

анализ проблемных си-

туаций на основе си-

стемного подхода, выра-

батывать стратегию дей-

ствий 

УК-1.1. Анализирует проблемную ситуацию как си-

стему, выявляя ее составляющие и связи между ни-

ми; 

 УК-1.2. Определяет пробелы в информации, необхо-

димой для решения проблемной ситуации, и проек-

тирует процессы по их устранению;  

УК-1.3. Критически оценивает надежность источни-

ков информации, работает с противоречивой инфор-

мацией из разных источников;  

УК-1.4. Разрабатывает и содержательно аргументи-

рует стратегию решения проблемной ситуации на 

основе системного и междисциплинарных подходов; 

УК-1.5. Использует логико-методологический ин-

струментарий для критической оценки современных 



11 

Категория  

(группа) УК 
Код и наименование УК 

Код и наименование индикатора  

достижения УК 

концепций философского и социального характера в 

своей предметной области. 

Разработка и 

реализация 

проектов  

УК-2. Способен управ-

лять проектом на всех 

этапах его жизненного 

цикл 

УК-2.1. Формулирует цели, задач, значимости, ожи-

даемых результатов проекта;  

УК-2.2. Определяет потребность в ресурсах для реа-

лизации проекта;  

УК-2.3. Разрабатывает 10 план реализации проекта;  

УК-2.4. Контролирует реализацию проекта;  

УК-2.5. Оценивает эффективность реализации проек-

та и разработка плана действий по его корректировке 

Командная 

работа и ли-

дерство 

УК-3. Способен органи-

зовывать и руководить 

работой команды, выра-

батывая командную 

стратегию для достиже-

ния поставленной цели 

УК-3.1. Разрабатывает цели команды в соответствии 

с целями проекта (организации);  

УК-3.2. Формирует состав команды, определяет 

функциональных и ролевых критериев отбора участ-

ников;  

УК-3.3. Разрабатывает и корректирует план работы 

команды;  

УК-3.4. Выбирает стиль управления работой коман-

ды в соответствии с ситуацией;  

УК-3.5. Формирует презентацию результатов соб-

ственной и командной деятельности;  

УК-3.6. Оценивает эффективность работы команды 

по достигнутому результату. 

Коммуника-

ция 

УК-4. Способен приме-

нять современные ком-

муникативные техноло-

гии, в том числе на ино-

странном(ых) языке(ах), 

для академического и 

профессионального вза-

имодействия 

УК-4.1. Осуществляет поиск источников информа-

ции на русском и иностранном языках;  

УК-4.2. Использует информационно-

коммуникационные технологии для поиска, обработ-

ки и представления информации;  

УК-4.3. Осуществляет корректный перевод академи-

ческих и профессиональных текстов с иностранного 

языка на государственный язык РФ 11 и с государ-

ственного языка РФ на иностранный;  

УК-4.4. Выбирает психологические способы оказа-

ния влияния и противодействия влиянию в процессе 

академического и профессионального взаимодей-

ствия;  

УК-4.5. Представляет результаты академической и 

профессиональной деятельности на публичных ме-

роприятиях;  

УК-4.6. Владеет навыками академической и профес-

сиональной дискуссии на государственном языке РФ 

и/или иностранном языке 
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Категория  

(группа) УК 
Код и наименование УК 

Код и наименование индикатора  

достижения УК 

Межкуль-

турное взаи-

модействие 

УК-5. Способен анали-

зировать и учитывать 

разнообразие культур в 

процессе межкультурно-

го взаимодействия 

УК-5.1. Интерпретирует историю России в контексте 

мирового исторического развития 

УК-5.2. Учитывает при социальном и профессио-

нальном общении историческое наследие и социо-

культурные традиции различных социальных групп, 

этносов и конфессий, включая мировые религии, фи-

лософские и этические учения 

УК-5.3. Придерживается принципов недискримина-

ционного взаимодействия при личном и массовом 

общении в целях выполнения профессиональных за-

дач и усиления социальной интеграции 

Самооргани-

зация и само-

развитие (в 

том числе 

здоровьесбе-

режение) 

УК-6. Способен опреде-

лять и реализовывать 

приоритеты собственной 

деятельности и способы 

ее совершенствования на 

основе самооценки 

УК-6.1. Определяет уровень самооценки и уровня 

притязаний как основы для выбора приоритетов соб-

ственной деятельности; 

 УК-6.2. Определяет приоритеты собственной дея-

тельности, личностного развития и профессиональ-

ного роста;  

УК-6.3. Выбирает технологии целеполагания и целе-

достижения для постановки целей личностного раз-

вития и профессионального роста;  

УК-6.4. Оценивает собственные (личностные, ситуа-

тивные, временные) ресурсы, выбирает способы пре-

одоления личностных ограничений на пути достиже-

ния целей;  

УК-6.5. Оценивает собственное ресурсное состояние, 

выбирает средства коррекции ресурсного состояния;  

УК-6.6. Оценивает индивидуальный личностный по-

тенциал, выбирает техники самоорганизации и само-

контроля для реализации собственной деятельности. 

4.3. Общепрофессиональные компетенции выпускников и индикаторы их 

достижения 

ФГОС ВО и программа магистратуры устанавливают следующие общепрофессиональ-

ные компетенции (таблица 4.2.). 

Таблица 4.2 – Общепрофессиональные компетенции выпускников и индикаторы их 

достижения 

Категория  

(группа) ОПК 
Код и наименование ОПК 

Код и наименование индикатора  

достижения ОПК 

Анализ задач 

управления  

ОПК-1. Способен анализиро-

вать и выявлять естественно-

научную сущность проблем в 

сфере управления качеством 

на основе приобретенных зна-

ний 

ОПК-1.1 Знает способы определения за-

дач определяющих собственную дея-

тельность, анализировать причины воз-

никновения проблем влияющих на 

управление качеством.  

ОПК-1.2 Умеет грамотно ставить и фор-

мулировать задачи своей деятельности, 

строить модели задач и анализировать 

причины появления.  

ОПК-1.3 Способен формулировать зада-
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Категория  

(группа) ОПК 
Код и наименование ОПК 

Код и наименование индикатора  

достижения ОПК 

чи своей деятельности, устанавливает их 

взаимосвязи, строит модели систем за-

дач (проблем), анализирует, диагности-

рует причины появления проблем 

Формулирование 

задач и обоснова-

ние методов реше-

ния 

ОПК-2. Способен формулиро-

вать задачи управления в тех-

нических системах в сфере 

управления качеством и обос-

новывать методы их решения 

ОПК-2.1 Знает методы, средства, техно-

логии и алгоритмы решения задач в об-

ласти управления качеством. 

ОПК-2.2 Формулирует задачи управле-

ния в технических системах в сфере 

управления качеством и обосновывает 

методы их решения. 

ОПК-2.3 Демонстрирует навыки постро-

ения моделей деятельности по улучше-

нию качества процессов. 

Совершенствова-

ние профессио-

нальной деятель-

ности 

ОПК-3. Способен самостоя-

тельно решать задачи управле-

ния качеством на базе послед-

них достижений науки и техни-

ки 

ОПК-3.1 Знает способы решения про-

фессиональных задач в области управле-

ния качеством. 

ОПК-3.2 Умеет самостоятельно приме-

нять знания для решения задач связан-

ных с качеством. 

ОПК-3.2 Использует фундаментальные 

знания профессиональной деятельности 

для решения конкретных задач 

Оценка эффектив-

ности результатов 

деятельности 

ОПК-4. Способен разрабаты-

вать критерии оценки систем 

управления качеством на осно-

ве современных математиче-

ских методов, вырабатывать и 

реализовывать управленческие 

решения по повышению их эф-

фективности 

ОПК-4.1 Знает методы и критерии оцен-

ки процессов системы менеджмента ка-

чества, показатели результативности 

процессов систем менеджмента качества. 

ОПК-4.2 Умеет разрабатывать критерии 

оценки систем управления качеством на 

основе математических методов.  

ОПК-4.3 Владеет навыком разработки 

управленческих решений по повышению 

эффективности систем управления каче-

ством 

Интеллектуальная 

собственность 

ОПК-5. Способен определять 

формы и методы правовой 

охраны и защиты прав на ре-

зультат интеллектуальной дея-

тельности, распоряжаться пра-

вами на них для решения задач 

в области управления каче-

ством 

ОПК-5.1 Знает основные объекты, фор-

мы и методы правовой охраны и защиты 

интеллектуальной собственности. 

ОПК-5.2 Умеет использовать формы и 

методы правовой охраны и защиты ин-

теллектуальной собственности, решать 

задачи в области управления качеством 

используя права на интеллектуальную 

деятельность. 

ОПК-5.3 Владеет навыками определять 

формы и методы правовой охраны и за-

щиты прав на результат интеллектуаль-

ной собственности для решения задач в 

области управления качеством 
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Категория  

(группа) ОПК 
Код и наименование ОПК 

Код и наименование индикатора  

достижения ОПК 

Управление про-

цессами 

ОПК-6. Способен идентифици-

ровать процессы систем управ-

ления качеством и создавать 

новые модели, разрабатывать и 

совершенствовать алгоритмы и 

программы применительно к 

задачам управления качеством 

ОПК-6.1. Знает основные процессы и их 

рабочие модели, алгоритмы и програм-

мы по управлению качеством. 

ОПК-6.2. Умеет идентифицировать ос-

новные процессы и участвовать в разра-

ботке их рабочих моделей. 

ОПК-6.3 Владеет навыками идентифи-

цировать основные процессы и участво-

вать в разработке их рабочих моделей 

для описания производственных и биз-

нес*процессов. 

Управление рис-

ками 

ОПК-7. Способен оценивать и 

управлять рисками в системах 

обеспечения качества 

ОПК-7.1. Знает этапы, различные мето-

ды и инструментарий управления риска-

ми в системе менеджмента качества. 

ОПК-7.2. Умеет определять краткосроч-

ные и стратегические результаты внед-

рения элементов риск-менеджмента в 

системы менеджмента качества. 

ОПК-7.3 Демонстрирует навыки количе-

ственной оценки рисков в области 

управления качеством, анализа бизнес-

процессов организации с точки зрения 

исследования рисковых событий 

Управление изме-

нениями 

ОПК-8. Способен анализиро-

вать и находить новые способы 

управления изменениями, не-

обходимыми для обеспечения 

постоянного соответствия тре-

бованиям качества 

ОПК-8.1 Знает методы управления изме-

нениями необходимые для обеспечения 

постоянного соответствия требованиям 

качества. 

ОПК-8.2 Умеет анализировать совре-

менные проблемы в области управления 

изменениями, проводить анализ необхо-

димости организационных изменений на 

основе системного и комплексного под-

ходов; интерпретировать и применять 

изучаемые методы при анализе конкрет-

ных ситуаций. 

ОПК 8.3. Владеет навыками разработки 

программ осуществления организацион-

ных изменений и оценки их эффектив-

ность 

Разработка доку-

ментации в обла-

сти профессио-

нальной деятель-

ности 

ОПК-9. Способен разрабаты-

вать методические и норматив-

ные документы в области 

управления качеством, в том 

числе по жизненному циклу 

продукции и ее качеству, руко-

водить их созданием 

ОПК- 9.1. Демонстрирует знания техни-

ческой документации по обеспечению 

качества процессов, продукции и услуг. 

ПК-9.2 Умеет разрабатывать и приме-

нять техническую документацию по 

обеспечению качества процессов. 

ОПК- 9.3.Владеет навыками разработки 

и применения нормативно - технической 

документации по обеспечению качества 

процессов, продукции и услуг 
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4.4. Профессиональные компетенции выпускников и индикаторы их достижения 

Программа магистратуры устанавливает следующие профессиональные компетенции 

(таблица 4.3.). 

Таблица 4.3 – Профессиональные компетенции и индикаторы их достижений 

Задача ПД Код и наименование ПК 
Код и наименование индикатора 

достижения ПК 

Основание (ПС, 

анализ опыта) 

Тип задач профессиональной деятельности: производственно-технологическая деятельность … 

Определение и 

согласование 

требований к 

продукции 

(услугам), уста-

новленных по-

требителями, а 

также требова-

ний, не уста-

новленных по-

требителями , 

но необходи-

мых для экс-

плуатации про-

дукции (услуг) 

ПК-1 - способен к опреде-

лению и согласованию 

требований к продукции 

(услугам), установленных 

потребителями и необхо-

димых для эксплуатации 

продукции 

ПК 1.1. Демонстрирует знания о 

национальной и международной 

нормативной базе в области 

управления качеством продукции 

(услуг).  

ПК 1.2. Владеет основными ме-

тодами квалиметрического ана-

лиза продукции (услуг).  

ПК 1.3. Составляет техническую 

документацию для обеспечения 

сертификации продукции и си-

стемы менеджмента качества.  

ПК 1.4. Владеет навыками фор-

мирования номенклатуры требо-

ваний к продукции (услугам), 

установленных потребителями 

необходимых для эксплуатации 

продукции (услуг).  

ПС 40.060 

ПС 40.062 

Анализ качества 

сырья и матери-

алов, несоответ-

ствий качества 

продукции, ра-

бот (услуг) 

ПК-2 – Способен анализи-

ровать качество сырья и 

материалов, выявлять 

несоответствия по качеству 

продукции, работ (услуг) 

ПК 2.1. Применяет актуальную 

нормативную документацию по 

анализу несоответствий к каче-

ству продукции, работ (услуг).  

ПК 2.2. Использует основные 

методы квалиметрического ана-

лиза продукции (услуг).  

ПК 2.3. Готовит заключения и 

ведет переписку по результатам 

их рассмотрения.  

ПК 2.4. Демонстрирует знания 

требований к качеству сырья и 

материалов, полуфабрикатов и 

комплектующих изделий 

ПС 40.010 

ПС 40.062 

Тип задач профессиональной деятельности: проектно-конструкторский; 

Разработка кор-

ректирующих 

действий по 

управлению 

несоответству 

ющей продук-

цией (услугами) 

в ходе эксплуа-

тации 

ПК-3 – способен разраба-

тывать корректирующие 

действия по управлению 

несоответствующей про-

дукцией (услугами) в ходе 

эксплуатации 

ПК 3.1. Владеет методами управ-

ления качеством.  

ПК 3.2. Применяет актуальную 

нормативную документацию по 

разработке и применению мето-

дов контроля (качественных и 

количественных) показателей 

качества продукции (услуг) в ор-

ганизации.  

ПК 3.3. Разрабатывает корректи-

ПС 40.062 
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Задача ПД Код и наименование ПК 
Код и наименование индикатора 

достижения ПК 

Основание (ПС, 

анализ опыта) 

рующие действия по управлению 

несоответствующей продукцией 

(услугами) 

Внедрение но-

вых методов и 

средств техни-

ческого кон-

троля 

ПК- 4 - способен внедрять 

новые методы и средства 

технического контроля 

ПК 4.1. Анализирует потребно-

сти производства, возможности и 

области применения новых ме-

тодик, методов и средств кон-

троля.  

ПК 4.2. Оценивает экономиче-

ский эффект от внедрения новых 

методик, методов и средств кон-

троля и испытаний.  

ПК 4.3. Проводит анализ состоя-

ния технического контроля каче-

ства продукции на производстве.  

ПК 4.4. Разрабатывает новые ме-

тодики контроля и испытаний.  

ПК 4.5. Внедряет новые методы 

и средства технического кон-

троля в производственно-

технологических система 

ПС 40.010 

 

Тип задач профессиональной деятельности: организационно-управленческий 

Осуществление 

работ по управ-

лению каче-

ством продук-

ции (работ, 

услуг),  анализ 

устойчивости 

производства 

ПК-5 – способен анализи-

ровать информацию и 

применять современные 

инструменты контроля ка-

чества и управления каче-

ством) 

ПК 5.1. Систематизирует и ана-

лизирует данные по показателям 

качества 

ПК 5.2. Анализирует рекламации 

и претензии к качеству продук-

ции (работ, услуг) с учетом по-

ложений нормативно-

технической документации).  

ПК 5.5. Проверка состояния про-

изводства или контроль системы 

менеджмента.  

ПК 5.6. Осуществляет система-

тический выборочный контроль 

качества изготовления продук-

ции на любой стадии производ-

ства в соответствии с требовани-

ями технической документации 

ПС 40.062, 

ПС 40.010 

Тип задач профессиональной деятельности: научно – исследовательский 

Изучение пере-

дового нацио-

нального и 

международног 

о опыта по раз-

работке и внед-

рению систем 

управления ка-

чеством, подго-

ПК-6 – способен изучать 

передовой национальный и 

международный опыт по 

разработке и внедрению 

систем управления каче-

ством, подготовке анали-

тических отчетов по воз-

можности их применения в 

организации 

ПК 6.1. Знает основные методы 

разработки, внедрения и функ-

ционирования систем управле-

ния качеством.  

ПК 6.2. Использует методы 

управления документооборотом 

организации в профессиональной 

деятельности.  

ПК 6.3. Применяет актуальную 

ПС 40.062 
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Задача ПД Код и наименование ПК 
Код и наименование индикатора 

достижения ПК 

Основание (ПС, 

анализ опыта) 

товка аналити-

ческих отчетов 

по возможности 

их применения 

в организации 

нормативную документацию в 

области разработки, внедрения и 

функционирования систем 

управления качеством.  

ПК 6.4. Обрабатывает данные 

передового национального и 

международного опыта по разра-

ботке и внедрению систем 

управления качеством.  

ПК 6.5. Составляет сводные ана-

литические отчеты по актуализа-

ции национальной и междуна-

родной нормативной документа-

ции в области разработки, внед-

рения и функционирования си-

стем управления качеством. 
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5. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

5.1. Структура и объем блоков образовательной программы 

Структура образовательной программы магистратуры включает следующие блоки: 

 Блок 1 «Дисциплины (модули)»; 

 Блок 2 «Практика»; 

 Блок 3 «Государственная итоговая аттестация». 

Таблица 5.1 – Структура и объем программы магистратуры 

Структура программы 

магистратуры 

Объем программы магистратуры  

и ее блоков в з.е. 

Блок 1 Дисциплины (модули) не менее 50 

Блок 2 Практика не менее 30 

Блок 2 Государственная итоговая аттестация не менее 6 

Объем программы бакалавриата 120 

5.2. Учебный план, включая календарный учебный график 

Учебный план, включая календарный учебный график, является составной частью 

ОПОП ВО и определяет общую структуру подготовки выпускника в соответствии с дей-

ствующим ФГОС ВО на весь период обучения. 

В учебном плане выделяются обязательная часть и часть, формируемая участниками 

образовательных отношений. 

Учебный план, включая календарный учебный график, в период его реализации может 

корректироваться с учетом развития науки и технологий, запросов работодателей, а также 

при изменении нормативно-правовой базы в области образования. 

5.3. Рабочие программы дисциплин (модулей) 

Рабочие программы дисциплин (модулей), а также аннотации к ним являются состав-

ной частью ОПОП ВО и включают в себя оценочные средства. 

Методические материалы, обеспечивающие реализацию соответствующих образова-

тельных технологий, указываются в рабочих программах дисциплин (модулей). 

5.4. Рабочие программы практик 

Образовательной программой предусмотрены следующие типы практик 

 учебная практика: практика по получению первичных профессиональных умений и 

навыков;  

 учебная практика: научно-исследовательская работа; 

 производственная практика: научно-исследовательская работа; 

 производственная практика: практика по получению профессиональных умений и 

опыта профессиональной деятельности 

 производственная практика: преддипломная. 

Программы практик являются составной частью ОПОП ВО и включают в себя пере-

чень планируемых результатов обучения при прохождении практики, соотнесенных с плани-

руемыми результатами освоения образовательной программы, а также оценочные средства. 
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5.5. Программа государственной итоговой аттестации  

Государственная итоговая аттестация включает: 

 выполнение, подготовку к процедуре защиты и защиту выпускной квалификацион-

ной работы.  

Программа государственной итоговой аттестации является составной частью образова-

тельной программы и содержит: 

 требования к выпускной квалификационной работе и порядку ее выполнения (при-

мерные темы выпускных квалификационных работ), рекомендации обучающимся по подго-

товке выпускной квалификационной работы, требования к оформлению, требования к до-

кладу, порядку его подготовки, перечень рекомендуемой литературы, процедура проведения 

и т.п.); 

 оценочные средства. 

5.6. Рабочая программа воспитания, календарный план воспитательный работы 

Рабочая программа воспитания и календарный план воспитательный работы являются 

составной частью ОПОП ВО. 

6. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

6.1. Общесистемные требования к реализации образовательной программы 

Университет располагает на праве собственности и законном основании материально-

техническим обеспечением образовательной деятельности (помещениями и оборудованием) 

для реализации образовательной программы по Блоку 1 «Дисциплины (модули)» и Блоку 3 

«Государственная итоговая аттестация» в соответствии с учебным планом. 

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен индивидуальным 

неограниченным доступом к электронной информационно-образовательной среде из любой 

точки, в которой имеется доступ к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

(далее – сеть «Интернет»), как на территории Университета, так и вне ее. 

Электронная информационно-образовательная среда Университета обеспечивает:  

 доступ к учебным планам, рабочим программам дисциплин (модулей), программам 

практик, электронным учебным изданиям и электронным образовательным ресурсам, ука-

занным в рабочих программах дисциплин (модулей), программах практик; 

 формирование электронного портфолио обучающегося, в том числе сохранение его 

работ и оценок за эти работы. 

Функционирование электронной информационно-образовательной среды обеспечива-

ется соответствующими средствами информационно-коммуникационных технологий и ква-

лификацией работников, ее использующих и поддерживающих. Функционирование элек-

тронной информационно-образовательной среды соответствует законодательству Россий-

ской Федерации. 

6.2. Требования к материально-техническому и учебно-методическому 

обеспечению образовательной программы 

Помещения представляют собой учебные аудитории для проведения учебных занятий, 

предусмотренных образовательной программой, оснащенные оборудованием и технически-

ми средствами обучения, состав которых определен в рабочих программах дисциплин (мо-

дулей).  

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной тех-

никой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электрон-

ную информационно-образовательную среду Университета. 
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Университет обеспечен необходимым комплектом лицензионного программного обес-

печения (состав определен в рабочих программах дисциплин (модулей) и обновляется при 

необходимости). 

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен индивидуальным 

неограниченным доступом к электронно-библиотечным системам (электронным библиоте-

кам), содержащим все издания основной и дополнительной литературы, указанные в рабочих 

программах дисциплин (модулей), программах практик. 

При использовании в образовательном процессе печатных изданий библиотечный фонд 

укомплектован требуемыми печатными изданиями из расчета не менее 0,25 экземпляра каж-

дого из изданий, указанных в рабочих программах дисциплин (модулей), программах прак-

тик, на одного обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих соответствующую 

дисциплину (модуль), проходящих соответствующую практику. 

Обучающимся обеспечен доступ (удаленный доступ) к современным профессиональ-

ным базам данных и информационным справочным системам, состав которых определяется 

в рабочих программах дисциплин (модулей) и обновляется, при необходимости. 

Обучающиеся из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 

обеспечиваются печатными и (или) электронными образовательными ресурсами в формах, 

адаптированных к ограничениям их здоровья. 

6.3. Требования к кадровым условиям реализации образовательной программы 

Реализация образовательной программы обеспечивается педагогическими работниками 

Университета, а также лицами, привлекаемыми к реализации образовательной программы на 

иных условиях. 

Квалификация педагогических работников Университета отвечает квалификационным 

требованиям, указанным в квалификационных справочниках и (или) профессиональных 

стандартах (при наличии). 

Не менее 70 процентов численности педагогических работников Университета, участ-

вующих в реализации образовательной программы, и лиц, привлекаемых Университетом к 

реализации образовательной программы на иных условиях (исходя из количества замещае-

мых ставок, приведенного к целочисленным значениям), ведут научную, учебно-

методическую и (или) практическую работу, соответствующую профилю преподаваемой 

дисциплины (модуля). 

Не менее 5 процентов численности педагогических работников Университета, участвующих 

в реализации образовательной программы, и лиц, привлекаемых Университетом к реализации об-

разовательной программы на иных условиях (исходя из количества замещаемых ставок, приве-

денного к целочисленным значениям), являются руководителями и (или) работниками иных орга-

низаций, осуществляющими трудовую деятельность в профессиональной сфере, соответствующей 

профессиональной деятельности, к которой готовятся выпускники (имеют стаж работы в данной 

профессиональной сфере не менее 3 лет). 

Не менее 60 процентов численности педагогических работников Университета и лиц, 

привлекаемых к образовательной деятельности Университетом на иных условиях (исходя из 

количества замещаемых ставок, приведенного к целочисленным значениям), имеют ученую 

степень (в том числе ученую степень, полученную в иностранном государстве и признавае-

мую в Российской Федерации) и (или) ученое звание (в том числе ученое звание, полученное 

в иностранном государстве и признаваемое в Российской Федерации). 

6.4. Требования к финансовым условиям реализации образовательной программы 

Финансовое обеспечение реализации образовательной программы осуществляется в 

объеме не ниже значений базовых нормативов затрат на оказание государственных услуг по 

реализации образовательных программ высшего образования (программ магистратуры) и 

значений корректирующих коэффициентов к базовым нормативам затрат, определяемых 

Министерством науки и высшего образования Российской Федерации. 
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6.5. Требования к применяемым механизмам оценки качества образовательной 

деятельности и подготовки обучающихся по образовательной программе 

Качество образовательной деятельности и подготовки обучающихся по образователь-

ной программе определяется в рамках системы внутренней оценки, а также системы внеш-

ней оценки. 

В целях совершенствования образовательной программы Университета при проведении 

регулярной внутренней оценки качества образовательной деятельности и подготовки обуча-

ющихся по образовательной программе привлекает работодателей и (или) их объединения, 

иных юридических и (или) физических лиц, включая педагогических работников Универси-

тета. 

В рамках внутренней системы оценки качества образовательной деятельности по обра-

зовательной программе обучающимся предоставляется возможность оценивания условий, 

содержания, организации и качества образовательного процесса в целом и отдельных дисци-

плин (модулей) и практик. 
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