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      Программа  государственного экзамена разработана  в соответствии с требованиями образовательного

стандарта: Федеральный государственный образовательный стандарт высшего образования - бакалавриат по

направлению подготовки 38.03.04 Государственное и муниципальное управление (приказ Минобрнауки России от

13.08.2020 г. № 1016); на основании учебного плана основной профессиональной образовательной программы

высшего образования ФГБОУ ВО «ДонНТУ» по направлению подготовки 38.03.04 Государственное и

муниципальное управление, направленность (профиль) / специализация «Государственная и муниципальная

служба» для 2025 года приёма.

1 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

      Государственный экзамен является составной частью государственной итоговой аттестации и проводится с

целью установления соответствия результатов освоения обучающимся основной профессиональной

образовательной программы высшего образования требованиям образовательного стандарта: Федеральный

государственный образовательный стандарт высшего образования - бакалавриат по направлению подготовки

38.03.04 Государственное и муниципальное управление (приказ Минобрнауки России от 13.08.2020 г. № 1016).

      Государственный экзамен является междисциплинарным, по своему содержанию охватывает разделы

основных дисциплин учебного плана подготовки бакалавров приёма 2025 года основной профессиональной

образовательной программы высшего образования ФГБОУ ВО «ДонНТУ» по направлению подготовки 38.03.04

Государственное и муниципальное управление, направленность (профиль) / специализация «Государственная и

муниципальная служба».

      Трудоемкость подготовки к проведению и проведения государственного экзамена составляет 2 з.е.

      К государственному экзамену допускаются обучающиеся, успешно завершившие теоретическое обучение и

практическую подготовку в соответствии с основной профессиональной образовательной программой высшего

образования ФГБОУ ВО «ДонНТУ».

      Обучающийся, успешно сдавший государственный экзамен, допускается к выполнению и защите выпускной

квалификационной работы. В случае получения по результатам государственного экзамена неудовлетворительной

оценки, обучающийся подлежит отчислению из ФГБОУ ВО «ДонНТУ».

2. ПЕРЕЧЕНЬ ОЦЕНИВАЕМЫХ В ХОДЕ ГОСУДАРСТВЕНОГО ЭКЗАМЕНА КОМПЕТЕНЦИЙ В

СООТВЕТСТВИИ С ЗАПЛАНИРОВАННЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ

ПРОГРАММЫ

ОПК-1 Способен обеспечивать приоритет прав и свобод человека; соблюдать нормы законодательства Российской

Федерации и служебной этики в своей профессиональной деятельности;

ОПК-1.1 Знает базовые понятия прав и свобод человека, нормы законодательства Российской Федерации и

служебной этики в своей профессиональной деятельности;

ОПК-2 Способен разрабатывать и реализовывать управленческие решения, меры регулирующего воздействия, в

том числе контрольно-надзорные функции, государственные и муниципальные программы на основе анализа

социально-экономических процессов;

ОПК-2.1 Знает управленческие решения, меры регулирующего воздействия, в том числе контрольно-

надзорные функции, государственные и муниципальные программы на основе анализа социально-

экономических процессов;

ОПК-7 Способен осуществлять внутриорганизационные и межведомственные коммуникации, обеспечивать

взаимодействие органов власти с гражданами, коммерческими организациями, институтами гражданского

общества, средствами массовой информации.

ОПК-7.2 Умеет осуществлять внутриорганизационные и межведомственные коммуникации, обеспечивать

взаимодействие органов власти с гражданами, коммерческими организациями, институтами гражданского

общества, средствами массовой информации;

УК-10 Способен принимать обоснованные экономические решения в различных областях жизнедеятельности

УК-10.2 Применяет знания базовых принципов управления, функции организации, планирования, мотивации

и контроля для достижения текущих и долгосрочных целей в различных областях жизнедеятельности;

Наименования разделов, содержание раздела ЛитератураКод

3. СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ ГОСУДАРСТВЕННОГО ЭКЗАМЕНА

Часов

Раздел 1. Теория управления (1)

1.1 Предмет, объект сущность и содержание теории управления. Цели и функ-

ции теории управления. Методологические основы теории управления. Эво-

люция управленческой мысли. Внутренняя и внешняя среда в управлении

организациями. Организационные формы и структуры управления. Комму-

никации в процессе управления. Организация процесса разработки управ-

ленческих решений. Особенности управления в государственной службе.

Эффективность управления.

Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

17



стр. 3УП: УП_38.03.04_ГМС_2025_О_Государственная и муниципальная служба.plx

1.2 Контактная работа Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

1

Раздел 2. Основы государственного и муниципального управления (1)

2.1 Основные теории государства. Понятие государственного управления и его

особенности. Роль государства и его основные функции. Формы государства

или основные способы организации политической власти.  Характеристика

форм правления. Характеристика форм государственного устройства. Поли-

тический (государственный) режим: понятие, признаки, виды. Система гос-

ударственных органов власти и управления. принцип разделения властей:

теория и практическая реализация. Законодательные органы власти в меха-

низме государственного управления. Структура и порядок работы

законодательных органов. Исполнительные органы власти: порядок

формирования, классификация и функции. Судебная власть и ее функции в

механизме госу-дарственного управления власти и управления. принцип

разделения властей: теория и практическая реализация. Органы

государственного и муниципального управления и местного самоуправления.

Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

17

2.2 Контактная работа Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

1

Раздел 3. Основы государственного регулирования экономики (1)

3.1 Эволюция теоретических представлений о роли и функциях государства в

рыночной экономике. Фискальная политика государства. Монетарная поли-

тика государства. Государственная политика в сфере управления государ-

ственным сектором. Государственное регулирование инвестиционно-

инновационной деятельности  и сферы научных исследований. Социальная

политика государства. Государственная региональная политика.

Регулирование внешнеэкономической деятельности.

Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

17

3.2 Контактная работа Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

1

Раздел 4. Государственная и муниципальная служба Государственная и

муниципальная служба (1)

4.1 Теоретические и правовые основы государственной службы. Правовое

регулирование государственной службы. Системные основы

государственной службы. Должности государственной гражданской службы.

Основы правового статуса государственного гражданского служащего.

Прохождение государственной гражданской службы. Кадровая политика на

государственной гражданской службе. Формирование кадрового состава

государственной гражданской службы. Муниципальная служба: сущность и

основы организации. Коррупция и противодействие коррупции на

государственной службе. Эффективность деятельности органов

государственной власти и местного самоуправления, государственных и

муниципальных служащих. Зарубежный опыт организации и правового

регулирования государственной службы.

Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

17

4.2 Контактная работа Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

1

4. ФОРМА И ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОГО ЭКЗАМЕНА

Форма проведения государственного экзамена - письменная. Оценивание результатов государственного экзамена

проводится государственной экзаменационной комиссией (ГЭК), работа которой регламентируется  положением о

государственной итоговой аттестации  выпускников ФГБОУ ВО "ДонНТУ" (в действующей редакции).

Государственный экзамен сдается по билетам установленного образца. На проведение государственного экзамена

отводится три академических часа.

Перед государственным экзаменом проводятся обязательные консультации обучающихся по вопросам

утвержденной программы государственного экзамена.

Процедура проведения государственного экзамена включает следующие основные моменты организационного

характера:

1. Члены ГЭК проводят идентификацию обучающихся, после чего каждый обучающийся получает

экзаменационный билет. Проводится инструктаж обучающихся по техническому оформлению экзаменационной

работы и сроках сдачи экзаменационной работы. После этого студенты приступают к ответам на вопросы

экзаменационного билета.

2. При написании письменного ответа на экзаменационные вопросы студентам на усмотрение экзаменационной

комиссии разрешается пользоваться общедоступной профильной справочной литературой и некоторыми

методическими пособиями, перечень которых доводится до сведения студентов на предшествующей экзамену

консультации.

3. После окончания отведенного времени экзаменационные работы и экзаменационные билеты собираются,

члены приемной комиссии сообщают обучающимся время оглашения результатов экзамена и комиссия
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приступает к проверке.

Государственная экзаменационная комиссия даёт оценку каждому вопросу и заданию экзаменационной работы и

выставляет общую оценку.

По результатам государственного экзамена предусмотрена процедура апелляции в соответствии с правилами,

установленными Положением о государственной итоговой аттестации выпускников ФГБОУ ВО «ДонНТУ» (в

действующей редакции).

РАЗДЕЛ 1. ТЕОРИЯ УПРАВЛЕНИЯ

Вопросы, выносимые на экзамен:

1. Управление как наука, ее объект и предмет.

2. Основные этапы развития теории управления.

3. Функции теории управления: общая характеристика. Сущность и виды целей управления. Основные методы

целеполагания.

4. Сущность и содержание принципов управления. Структура современной системы принципов управления.

5. Классификация и сущность методов управления.

6. Школа научного управления, взгляды ее представителей: Ф.Тейлора, Г.Гантта, Б.Гилбрет и Л.Гилбрет).

7. Основные положения административной (классической) школы управления (содержание концепций А.Файоля,

Г.Эмерсона, Л.Урвика, М.Вебера и Г.Форда).

8. Доктрина «человеческих отношений»: содержание концепций Э.Мэйо и М.Фоллет, Ф.Герцберга, Д Макгрегора.

9. Эмпирическая школа управления, ее характеристика (П.Друкер, Л.Ньюмен и др.).

10. Концепция «профессионализации менеджмента» и «революция менеджеров»(А.Берле, Д.Минс, Р.Миллс).

11. Школа «социальных систем» и принципы «системного подхода» (Г.Саймон, Э.Трист и др.).

12. Особенности японской, американской, европейской  моделей управления

13. Характеристика внешней среды организации.

14. Характеристика внутренней среды организации.

15. Организационные формы и структуры управления: общая характеристика.

16. Линейная организационная структура.

17. Функциональная организационная структура.

18. Дивизиональная организационная структура.

19. Матричная   организационная   структура.

20. Современные концепции построения организационных структур, их достоинства и недостатки.

21. Проблемы оптимизации соотношения централизации - децентрализации в структуре органов управления.

22. Роль коммуникаций в процессе управления, их система, виды и особенности.

23. Основные элементы и этапы коммуникационного процесса.

24. Управление конфликтами и стрессами. Пути совершенствования коммуникаций и роль управленцев в

оптимизации этого процесса.

26. Понятие и сущность «паблик рилейшенз». Работа с основными группами общественности.

27. Сущность и особенности управленческого решения. Методология процесса разработки управленческого

решения. Классификация решений.

28. Методы индивидуального и коллективного принятия решений. Методы оптимизации управленческих

решений.

29. Особенности управления в государственной службе.

30. Модели государственной гражданской службы.

30. Сущность и содержание эффективности управления.  Оценка и измерения эффективности управления.

РАЗДЕЛ 2. ОСНОВЫ ГОСУДАРСТВЕННОГО И МУНИЦИПАЛЬНОГО УПРАВЛЕНИЕ

Вопросы, выносимые на экзамен:

1. Дайте определение государства. Причины возникновения государства и его функции на разных этапах

развития.

2. Что такое власть и что такое государственная власть? Это одно и тоже или нет? Назовите основные признаки

государственной власти.

3. Дайте определения легитимности и легальности власти.

5. Что такое управление и какие виды управления вы можете выделить?

6. Что такое государственное управление, как система и как процесс?

7. В чём состоит отличие государственного управления от бизнесс-управления?

8. Какие признаки государственного управления вы знаете? Назовите основные задачи госуправления.

9. Какие функции выполняет государство? Различаются ли эти функции на разных этапах развития общества или

являются постоянными?

10. Перечислите и раскройте содержание основных функций современного государства.

11. Какую роль выполняет государство в экономике? Как изменялись взгляды на эту роль на протяжении

последних трёх столетий?

12. В чём состоит значение государственного регулирования экономики? Какие его направления можно

выделить?

5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОГО ЭКЗАМЕНА

5.1. Контрольные вопросы и задания для проведения государственного экзамена
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13. Формы правления в государстве. Какие виды республик существуют в настоящее время? Каковы основные

черты президентской и парламентской республик? 

14. Что такое форма государственного устройства? Каким может быть государственное устройство? Каковы

типичные черты унитаризма, федерации, конфедерации? 

15. Какие существуют виды государственных (политических) режимов? Назовите характерные черты

демократических и антидемократических режимов?

16. Что представляет собой монархия как форма государственного правления? Каковы типичные черты

монархической формы государственного правления? Какие виды монархий можно выделить с точки зрения

полноты власти монарха? Каковы типичные черты абсолютной (неограниченной) и конституционной

(ограниченной) монархии? 

17. Что представляет собой республика как форма государственного правления? Каковы типичные черты

республиканской формы государственного правления? Какие виды республик существуют в настоящее

время? Каковы основные черты президентской и парламентской республик? 

18. Что такое форма государственного устройства? Каким может быть государственное устройство? Каковы

типичные черты унитаризма, федерации, конфедерации? 

19. В чём суть теории разделения власти? Какие ветви власти в государстве вы знаете?

20. Характеристика законодательной власти. Какой орган её представляет в стране? Приведите примеры разных

стран.

21. Что входит в круг компетенций парламента? Опишите функции парламента и порядок его работы.

22. Опишите систему разделения властей на примере современной РФ. Кратко характеризуйте законодательную,

исполнительную и судебную ветви власти в РФ.

23. К какому виду власти можно отнести Президента РФ? Каковы полномочия и права президента РФ согласно

Конституции?

24. Характеристика и предназначение исполнительной власти в государстве. Основные функции и полномочия

правительств.

25. Опишите исполнительную власть в РФ. Каковы порядок формирования и процедура отставки правительства в

РФ.

26. Характеристика и предназначение судебной власти в государстве. В чём состоят отличия судебной власти от

законодательной и исполнительной? Охарактеризуйте внешние и внутренние функции судебной власти.

27. Особенности судебной власти в РФ.

28. Ветви власти в государстве. Что общего и в чём различие между государственной и муниципальной властью?

29. Идентичны ли понятия местное управление и местное самоуправление?

30. В чём состоит суть и особая роль местного самоуправления в демократическом государстве?

31. Специфика местного управления и местного самоуправления в РФ.

РАЗДЕЛ 3.  ОСНОВЫ ГОСУДАРСТВЕННОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ ЭКОНОМИКИ

Вопросы, выносимые на экзамен:

1. Основные функции и задачи государства по регулированию экономики

2. Роль государства в условиях открытой экономики

3. Положительное влияние, которое оказывает глобализация на систему государственного регулирования

экономики.

4. Отрицательное влияние, которое оказывает глобализация на систему государственного регулирования

экономики.

5. Прямые и косвенные методы государственного регулирования экономики

6. Классификация методов государственного регулирования экономики по форме и их описание.

7. Характерные черты эффективной экономической политики государства.

8. По каким критериям можно констатировать, что государственное управление является эффективным

или малоэффективным?

9. Определение и основные функции бюджета государства.

10. Формирование доходной и расходной частей бюджета государства.

11. Определение и черты «налога», основные принципы налогообложения.

12. Основные функции налогов.

13. Сущность и примеры прямых и косвенных налогов.

14. Классификация налогов по способы взимания.

15. Классификация налогов в зависимости от органа государственной власти, взимающего налог, их

характеристика и примеры.

16. Дефицит бюджета и его формы.

17. Способы финансирования бюджетного дефицита.

18. Государственный внутренний и внешний долг.

19. Денежно-кредитная система государства и ее функции.

20. Уровни денежно-кредитной системы.

21. Роль и предназначение Центрального банка России в российской экономике.

22. Основные инструменты денежно-кредитной политики государства.

23. В чем заключается сущность и содержание стимулирующей монетарной политики государства? Каким

образом используются ее основные инструменты?

24. В чем заключается сущность и содержание сдерживающей монетарной политики государства? Каким

образом используются ее основные инструменты?
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25. Учетная ставка процента и особенности ее использования при проведении денежно-кредитной

политики государства.

26. Норма обязательных резервов и особенности ее использования при проведении денежно-кредитной

политики государства.

27. Государственный сектор и его функции в рыночной экономике.

28. Определение собственности и ее основные правовые режимы.

29. Государственная собственность и ее особенности в современных условиях хозяйствования.

30. Муниципальная собственность и ее особенности в современных условиях хозяйствования.

РАЗДЕЛ 4. ГОСУДАРСТВЕННАЯ И МУНИЦИПАЛЬНАЯ СЛУЖБА

Вопросы, выносимые на экзамен:

1. Методы государственной и муниципальной службы

2. Принципы государственной и муниципальной службы

3. Цели государственной и муниципальной службы

4. Функции государственной и муниципальной службы

5. Нормативно-правовое обеспечение функционирования государственной и муниципальной службы.

6. Виды государственной службы

7. Классификация государственных должностей

8. Группировка государственных служащих.

9. Обеспечение политической нейтральности государственных служащих.

10. Административно-правовой статус государственного и муниципального служащего

11. Права и обязанности государственных и муниципальных служащих

12. Административная ответственность государственного и муниципального служащего.

13. Дисциплинарная ответственность государственного и муниципального служащего

14. Уголовная ответственность государственного и муниципального служащего

15. Гражданско-правовая ответственность государственного и муниципального служащего

16. Суть, субъекты, объекты, реализации государственной кадровой политики.

17. Механизм реализации кадровой политики

18. Средства реализации кадровой политики

19. Цели государственной кадровой политики

20. Принципы государственной кадровой политики

21. Задачи государственной кадровой политики

22. Система профессионального обучения государственных служащих (Профессионализация государственной

службы)

23. Поступление на государственную службу.

24. Принятие на государственную службу в органах местного самоуправления.

25. Понятие и сущность этики государственного и муниципального служащего.

26. Цели, задачи, принципы управления государственной службой.

27. Принципы финансового обеспечения государственной службы.

28. Информационное обеспечение государственной службы.

29. Контроль в системе государственной службы.

30. Понятие и содержание эффективности государственной и муниципальной службы.

31. Показатели эффективности государственной и муниципальной службы

Экзаменационный билет содержит тестовые задания для каждой дисциплины:

 - «Теория управления»;

 - «Основы государственного и муниципального управления»;

 - «Основы государственного регулирования экономики»;

 - «Государственная и муниципальная служба».

Тестовое задание может иметь один или несколько правильных ответов.

По каждой дисциплине выставляется оценка, в зависимости от количества правильных ответов:

60%-74% правильных ответов – удовлетворительно;

75%-89% – хорошо;

90%-100% – отлично.

Экзаменационная оценка рассчитывается как среднеарифметическое значение оценок по дисциплинам.

Максимальный суммарный балл по экзаменационному билету – 5 баллов. Минимальный положительный балл по

экзамену – 3 балла.

5.2. Критерии оценивания

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРОВЕДЕНИЯ

ГОСУДАРСТВЕННОГО ЭКЗАМЕНА

6.1.1. Основная литература

Л1.1 Самойлов, В. Д. Государственное управление. Теория, механизмы, правовые основы [Электронный

ресурс]:учебник для студентов вузов, обучающихся по специальности «государственное и муниципальное

управление». - Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. - 311 с. – Режим доступа:

https://www.iprbookshop.ru/81620.html
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Л1.2 Коробко, В. И. Теория управления [Электронный ресурс]:учебное пособие для студентов вузов,

обучающихся по специальности «государственное и муниципальное управление», «менеджмент

организации». - Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. - 383 с. – Режим доступа:

https://www.iprbookshop.ru/81695.html

Л1.3 Костенок И. В., Хоменко Я. В., Шумаева Е. А. Государственное регулирование экономики [Электронный

ресурс] [Электронный ресурс]:учебное пособие для обучающихся образовательных учреждений высшего

профессионального образования. - Донецк: ГОУВПО "ДОННТУ", 2021. - 1 файл – Режим доступа:

http://ed.donntu.ru/books/21/cd10345.pdf

6.1.2. Дополнительная литература

Л2.1 Мидлер, Е. А., Ованесян, Н. М., Мурзин, А. Д., Мидлер, Е. А. Государственное и муниципальное

управление [Электронный ресурс]:учебное пособие. - Ростов-на-Дону, Таганрог: Издательство Южного

федерального университета, 2018. - 109 с. – Режим доступа: https://www.iprbookshop.ru/87709.html

Л2.2 Блинова, Т. А. Теория управления [Электронный ресурс]:учебно-методическое пособие. - Москва: МИСИ-

МГСУ, ЭБС АСВ, 2019. - 37 с. – Режим доступа: https://www.iprbookshop.ru/95536.html

Л2.3 Мельников, В. В., Захаров, С. А. Государственное регулирование экономики [Электронный ресурс]:учебно-

методическое пособие. - Новосибирск: Новосибирский государственный технический университет, 2020. -

240 с. – Режим доступа: https://www.iprbookshop.ru/98786.html

6.3. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе отечественного

производства
6.3.1 OpenOffice 2.0.3 – общественная лицензия MPL 2.0, Grub loader for ALT Linux - лицензия GNU LGPL v3,

6.3.2 Mozilla Firefox - лицензия MPL2.0, Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) -

лицензия GNU GPL

6.4. Перечень профессиональных баз данных и информационных справочных систем

6.4.1 ЭБС IPR SMART

6.4.2 ЭБС ДОННТУ

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРОВЕДЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОГО

ЭКЗАМЕНА

7.1 Аудитория 1.409 - Учебная аудитория для проведения занятий лекционного и семинарского типа,

лабораторных и практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ),

групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации :

Интерактивный комплекс Lumien LMP, МФУ лазерное, офисные столы, офисные кресла, компьютерные

кресла, информационная вывеска, доска магнитно-маркерная.

Компьютерная техника (8 ПК с ПО Astra Linux) с возможностью подключения к сети «Интернет» и

обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду (ЭИОС ДонНТУ) и

электронно-библиотечную систему (ЭБС IPR SMART), а также возможностью индивидуального

неограниченного доступа обучающихся в ЭБС и ЭИОС посредством Wi-Fi)

7.2 Аудитория 1.221а - Учебно-методический кабинет, используемый как учебная аудитория, для проведения

занятий лекционного и семинарского типа, лабораторных и практических занятий, курсового

проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего

контроля и промежуточной аттестации : комплект переносного мультимедийного оборудования (ноутбук,

мультимедийный проектор, экран, доска аудиторная, стол аудиторный, стул аудиторный, парты 2-х

местные)

7.3 Аудитория 2.138 - Читальный зал Научно-технической библиотеки – помещение для самостоятельной

работы с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную

информационно-образовательную среду организации : Компьютерная техника с возможностью

подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную

среду (ЭИОС ДонНТУ) и электронно-библиотечную систему (ЭБС IPR SMART), а также возможностью

индивидуального неограниченного доступа обучающихся в ЭБС и ЭИОС посредством Wi-Fi с

персональных мобильных устройств.


